
 

DINAS KESEHATAN 

KABUPATEN SEMARANG 
 

Jl. MT. Hariyono No.29, Kuncen, Ungaran, Kec. 
Ungaran Barat., Kabupaten Semarang, Jawa 

Tengah 50511 
 

 

ALUR PERMOHONAN INFORMASI 

PEMOHON 

INFORMASI 

PPID / PPID PELAKSANA 
MENGAJUKAN PERMOHONAN 

SURAT DATANG 

LANGSUNG 
E-MAIL WEBSITE 

PPID 

PERMOHONAN 

TIDAK LENGKAP 

PEMOHON LENGKAP 

1. KLARIFIKASI 
2. MEMBERIKAN TANDA BUKTI 

MEMBERIKAN 

TANGGAPAN 

TIDAK MEMBERIKAN 

TANGGAPAN 

10 HARI KERJA + 

PERPANJANGAN WAKTU 

7 HARI KERJA DENGAN 

PEMERITAHUAN 

TERTULIS 

MENGAJUKAN KEBERATAN 

ATASAN PPID 

MEMBERIKAN 

INFORMASI 

MENOLAK MEMBERIKAN 

INFORMASI 

PPID MEMBERIKAN SURAT 
PEMBERITAHUAN ANTARA LAIN 
MEMUAT: 
1. ADA TIDAKNYA INFORMASI 
2. CARA PENGIRIMAN INFORMASI 
3. BIAYA INFORMASI 

SURAT KEPUTUSAN 
PENOLAKAN PPID 

MENGAJUKAN KEBERATAN 

ATASAN PPID BADAN PUBLIK 

BERSANGKUTAN 

SESUAI 

PERMOHONAN 

SELESAI 

TIDAK SESUAI 

PERMOHONAN 

MENGAJUKAN KEBERATAN MENANGGAPI 

(SURAT TERTULIS) 

TIDAK MENANGGAPI 

PEMOHON TIDAK PUAS 

PPID 

MELAKSANAKAN 
PUTUSAN 

ATASAN PPID 

PEMOHON PUAS 

 

30 HARI KERJA 

PEMOHON DAPAT MENGAJUKAN PERMOHONAN PENYELESAIAN 

SENGKETA INFORMASI PUBLIK KE KOMISI INFORMASI 

14 HARI KERJA 

Syarat: 
1. Mengisi formulir permohonan informasi 
2. Melampirkan fotocopy identitas: 

a. KTP/SIM untuk pemohon informasi atas nama perorangan 
b. Akte pengesahan pendirian atau SK terdaftar untuk 

pemohon informasi atas nama 
organisasi/lembaga/yayasan. 

 
Biaya penggandaan dan pengiriman Salinan informasi public dibebankan 
kepada pemohon informasi publik. 

PPID DINAS KESEHATAN KABUPATEN SEMARANG 
 

DESK LAYANAN INFORMASI PPID 
Dinas Kesehatan Kabupaten Semarang 
Alamat: Jl. MT. Hariyono No.29, Kuncen, Ungaran, Kec. 
Ungaran Barat., Kabupaten Semarang, Jawa Tengah. 
 
WAKTU LAYANAN INFORMASI: 
Senin – Kamis  : 08.00 – 15.30 
Jumat  : 08.00 – 11.30 
Istirahat  : 12.00 – 13.00  
 

SCAN FORMULIR 
PERMOHONAN 


